Péle Sup De La Salle - RENNES BTS SIO (Services Informatiques aux Organisations)

Suivi du stage SIO de 1% année
Compte-rendu de I'étudiant Nom : BARA
Semaine n°5

Rappel sur I'organisation d'accueil

e Nom de l'organisation : Lycée Professionnel Coétlogon
e Adresse: 53 Rue Antoine Joly
e Nom du maitre de stage : CHOLLET

e Téléphone du maitre de stage: 02.99.54.62.62
e Adresse mail du maitre de stage : didier.chollet@ac-rennes.fr

Taches réalisées

Description de la tdche Durée
Vérification de la compatibilité d’'une image sur un HP-Z2-15 et un HP-Z2-I3. 4h

La comptabilité est validée nous pouvons ainsi le déployer dans la salle M011 pour le

moment.

Déploiement des images dans la premiére salle pour voir si cela fonctionne. Récupération de 1h30/ PC
I'images qui est sur le NAS. Via clonezilla nous pouvons restaurer I'image d’un systéme.

Création de plusieurs clefs bootables avec clonezilla pour une meilleure efficacité. 1h
Réinitialisation de cing routeurs. 20min
Installation de 5 applications supplémentaires pour la version finale de I'image. 1h30
Sauvegarde 10S du routeur par transfert TFTP (copy de la configuration de routeur pour la 3h

déplacer sur le PC). Restauration 10S sur un routeur qui est en mode rommon. (Nous
configurons le routeur puis nous lui demandons de lui injecter la configuration récupérée
précédemment via le serveur TFTP).

Mise a jour des BIOS de toutes les machines HP et DELL. 4H

Tenue des objectifs du maitre de stage

Objectif du maitre de stage :

Restauration des routeurs

Déploiement des images dans la salle M011

Déploiement des images dans la salle M012

Déploiement des images dans la salle M015

Mise a jour des BIOS Mot de passe des BIOS (Totalement atteint)

Résultat (objectif totalement ou partiellement atteint) :
Restauration des routeurs (Totalement atteint)

Déploiement des images dans la salle M011 (Totalement atteint)
Déploiement des images dans la salle M012 (Totalement atteint)
Déploiement des images dans la salle M015 (Totalement atteint)
Mise a jour des BIOS (Totalement atteint)

Mot de passe des BIOS (Totalement atteint)

Réalisations et compétences que vous pensez valider dans votre portefeuille

Gérer le patrimoine informatique

» Recenser et identifier les ressources numériques.

» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire informatique.
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un service.

» Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique.
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» Gérer des sauvegardes.

» Vérifier le respect des régles d’utilisation des ressources numériques.

Répondre aux incidents et aux demandes d’assistance et d’évolution
» Collecter, suivre et orienter des demandes.

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systeme, applicatifs.
» Traiter des demandes concernant les applications.

Travailler en mode projet

» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet.
» Planifier les activités.

» Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts.
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